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Liebe Mitglieder, liebe Leserinnen und Leser,

als Friedrich Wilhelm-Raiffeisen und Hermann Schultze-Delitzsch die ersten Genossenschaften
griindeten, ahnten sie nicht, dass sie damit eine ganz besondere Idee in die Welt gesetzt hatten.
Wir finden: die beste aller Ideen. Denn bei uns als Genossenschaftsbank steht das WIR im
Mittelpunkt. Deshalb kénnen Sie bei uns nicht nur Kunde, sondern auch Mitglied werden.

Unsere Mitglieder haben fiir uns oberste Prioritit. Wir tun alles dafiir, dass Sie Ihre Ziele
erreichen und sich Thre Wiinsche erfiillen. Dafiir bieten wir Ihnen erstklassige Beratung und
hochqualitative Finanzdienstleistungen. Und obwohl diese Idee schon gut 170 Jahre alt ist,
konnte sie moderner kaum sein. Warum das so ist, lesen Sie auf den Seiten 4 und 5.

2021 war fiir die meisten von uns ein
anspruchsvolles Jahr — privat ebenso
wie im Berufsleben. Deshalb freut es
uns ganz besonders, dass sie der

VR Bank auch in dieser aufSer-
gewohnlichen Zeit Thr Vertrauen
schenken. Dank Thnen und Threr
Treue hat sich Thre Bank auch im
abgelaufenen Geschiftsjahr wieder
sehr gut entwickelt und konnte in
allen Geschiftsbereichen starke
Ergebnisse erzielen. Einen ersten
Blick auf die vorldufigen Geschifts-

zahlen finden Sie auf Seite 8. Erds m 3 —il ?1
-‘y,l.:}othar Uedelhoven, Ahxa__r}der Litz'und Thomas B: écher

Derzeit sieht es so aus, als wiirde

auch 2022 ein bewegtes Jahr werden.
Die Pandemie wird uns weiter beschiftigen, gesicherte Prognosen zur

weiteren Entwicklung sind derzeit kaum méglich. Aber auch in anderen Bereichen verindert
sich in diesem Jahr vieles. Einige Neuerungen wirken sich direkt auf die Finanzen der Menschen
aus. Auf den Seiten 6 und 7 haben wir die wichtigsten Verinderungen fiir Sie zusammengestellt.
Bei Fragen dazu stehen IThnen Ihre personlichen Beraterinnen und Berater selbstverstindlich
gerne zur Verfigung.

Wir wiinschen Thnen viel Freude mit der ersten W!R-Ausgabe 2022.
Bleiben Sie bitte alle gesund!
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f | 1 :
| ) -'/?’ .-""l:' f _,.ﬂ., ‘.—-
JJ{M . E?, -L \4// 'r AR
i
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Lothar Uedelhoven Thoxrlp'as Biischer Alexander Litz

Vorstand der VR Bank eG Bergisch Gladbach-Leverkusen
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Die Zukunft des regionalen Bankings

iedrigzins, Digitalisierung, Nachhaltigkeit: keine

Frage, die Bankenwelt befindet sich im Wandel.
Berichte tiber Start-Ups und neue Finanzdienstleistungen
von Google oder Apple bestimmen die Schlagzeilen.

Stellen Sie sich vor,

es gdbe eine Bank in der Region..

Ca

...die mit 24 Filialen
vor Ort personlich fur
ihre Mitglieder und
Kunden da ist.

@

...die als unabhéngiges
Unternehmen ihre
Steuern vor Ort

zahlt.

)

... fur die nichts Uber
das personliche
Gesprich auf
Augenhohe geht.

)

...die Arbeitsplatze
fir rund 400 Menschen
aus der Region bietet.

04 Mitgliedschaft

...die pro Jahr mehr
als 10 Auszubildenden

den Start ins Berufsleben

Stellen Sie sich vor...

Zeit sich zu fragen: Wie kann eine erfolgreiche Regional-
bank in Zukunft aussehen? Und was sollte sie den
Menschen bieten, um sich von diesen internationalen
Wettbewerbern abzuheben?

oy

... die sich pro Jahr mit rund
350.000 € fur ehrenamtlich
tatige Vereine in ihrem
Geschaftsgebiet engagiert.

9

... fur die
Nachhaltigkeit
seit ihrer Griindung
vor gut 140 Jahren
selbstverstandlich ist.

... die mit
innovativen Losungen
fur Vermégensaufbau,
Finanzierung, Absicherung
und Zukunftsvorsorge
den Weg frei macht.

"

...die sich mit sinnvollen
digitalen Leistungen

ermoglicht. . . .
9 standig weiterentwickelt.



Wir sind die beste Idee, ...
weil fir wns die Winschie

lhre VR Bq nk! wnd Zieke dexr Mensofien
wm MMOCP%VL(J stefient.

Thre VR Bank ist tief in der Region verwurzelt. Claudia Winter, Geschaftsstellen-

Wir kennen unsere Kunden und die regionale Wirtschaft leiterin Leverkusen-Wiesdorf

personlich. Die genossenschaftlichen Werte Partner-

Diese Bank gibt es schon:

schaftlichkeit, Transparenz, Vertrauen und Verantwor-
tung bestimmen unser Handeln — von der Beratung Wir sind die beste Idee, ...
bis hin zu unserem sozialen Engagement vor Ort. Und -
obwohl diese Idee schon fast 170 Jahre alt ist, finden wir:
Wir sind die beste Idee! Fiir Ihr Geld, fiir Ihre Ziele und

-.weil wir Sie
PERSONLICH durch

fiir unsere Region. .' F (}oo(o Lo‘()ovt‘s@tgﬂ 9036%’[0%.

™ O

X A]_S Mitglied R Wir sind die beste Idee, ...

weil Sie afs Mitglied

exllusive \/omvts’mftwlgm/t

Ozgiir Demircan,
Geschaftsstellenleiter Hand

sind Sie Teil der besten Idee.

o eAleben Lsvinen
\V// // 7 D an ke! = > \ Christiane Riotte,

Mitgliederbeauftragte

Was uns begeistert: Als Mitglied sind Sie Teil der besten Wir sind die beste Idee, ...
Idee! Ende 2021 hatte die VR Bank mehr als 48.000 ) weil wir (ﬂr VMOﬁﬁ%&I@fX
Mitglieder. Girokonto, Kreditkarte, Fondssparplan — pri—re AVLSPVOOKPMTWW
viele dieser Menschen nutzen gleich mehrere unserer ' vor Ort sind.
Finanzdienstleistungen und sind laufend mit uns im i e

Anja Miiller,
Gesprich. Unser Anspruch lautet: Je intensiver Sie Thre ' Geschéftsstellenleiterin Herkenrath

VR Bank nutzen, desto mehr sollen Sie profitieren.

Deshalb ist es fiir uns an der Zeit, dass wir uns fiir

dieses gegenseitige Vertrauen herzlich bedanken. Dazu Wir sind die beste Idee, ...

haben wir im Sommer letzten Jahres die Hochstgrenze fiir weil wir individuedle
den Erwerb von Geschiftsanteilen von 2 auf 20 erhoht. %VW{ VVMGS.OSOﬁVLOM{OWO
Mitglieder, die uns fiir ihre Finanzen ganzheitlich nutzen, Lﬁgmﬂ,%on ,@Mon
haben so die Gelegenheit, sich noch stirker mit uns als Holger Manz,

Bank in und fiir die Region zu verbinden. Geschaftsstellenleiter Langenfeld

Sie mochten sich auch
intensiver mit lhrer

VR Bank verbinden?
Sprechen Sie lhren person-
lichen Ansprechpartner an,
wir freuen uns auf Sie!

Mitgliedschaft 05




Was geht, was bleibt, was kommi?

Das andert sich im Jahr 2022

06

it Beginn des neuen Jahres hat sich eine

Fiille an Gesetzen und Verordnungen
verinderte, die sich direkt auf die Finanzen
vieler Menschen auswirken. So tritt die Pflege-
reform in Kraft, es werden steuerliche Ent-
lastungen eingefiihrt und der Mindestlohn
steigt. Hier stellen wir Thnen die rele-
vantesten Verinderungen vor, die seit dem
1. Januar 2022 gelten.

STEUERN:

GRUNDFREIBETRAG STEIGT

Der steuerliche Grundfreibetrag fiir Erwachse-
ne steigt 2022 weiter an. 2021 betrug er 9.744
Euro, seit Jahresanfang liegt er bei 9.984 Euro.
Der Grundfreibetrag legt die Summe fest,

bis zu der keine steuerliche Belastung erfolgt.

Ausblick 2022

Parallel wird auch der Hochstbetrag fiir
den Abzug von Unterhaltsleistungen auf
9.984 Euro angehoben.

MINDESTLOHN WIRD

ZWEIMAL ERHOHT

Menschen, die nach Mindestlohn bezahlt
werden, konnen 2022 hohere Einnahmen
erwarten. Denn der gesetzliche Mindestlohn
steigt gleich zweimal. Seit dem 1. Januar hat er
sich von 9,60 Euro auf 9,82 Euro erhoht.

Ab dem 1. Juli betrigt er dann 10,45 Euro

pro Stunde.

STARKER RENTENANSTIEG
Rentnerinnen und Rentner in Deutschland
diirfen sich ab Juli 2022 iiber mehr Geld



freuen. Gemifl den Schitzungen steigen die

Renten im Westen um 4,4 Prozent und im
Osten um 5,1 Prozent.

PFLEGEREFORM:
NEUE FINANZIERUNG,
BESSERE VERSORGUNG

Die Finanzierung und die Versorgungs-
anspriiche der Pflege werden in diesem Jahr
neu geregelt. Der Beitragszuschlag fiir Kinder-
lose ab dem vollendeten 23. Lebensjahr in

der gesetzlichen Pflegeversicherung steigt von
0,25 auf 0,35 Prozent. Zusitzlich beteiligt
sich der Bund mit einer Milliarde Euro pro
Jahr an den Aufwendungen der sozialen
Pflegeversicherung.

Die Sachleistungsbeziige fiir die Ambulante
Pflege haben sich seit dem 1. Januar um fiinf
Prozent erhoht. Parallel steigen die Monats-
beitrige fiir die Pflegegerade. Und: Neben den
— je nach Pflegegrad — gewihrten Leistungen
zahlt die Plegeversicherung bei einer stationd-
ren Versorgung im Pflegeheim ab diesem Jahr
einen Zuschlag zum Eigenanteil, der mit der
Dauer der stationdren Pflege ansteigt.

AUTOVERSICHERUNG:

NEUE TYPKLASSEN

Fiir die Halterinnen und Halter von rund

11 Millionen Autos haben sich in diesem Jahr
die Typklassen in der Kfz-Haftpflichtversiche-
rung geindert. Der Grund: Die Versicherer
haben ihre Typklassen neu kalkuliert. Rund

sieben Millionen Autofahrerinnen und Auto-

fahrer wurden dabei hoher eingestuft. Grof3e
Kostenspriinge sind dabei aber wohl die
Ausnahme geblieben.

CORONA-
SONDERZAHLUNGEN: _
BIS ENDE MARZ VERLANGERT

Die Frist zur Auszahlung einer einmaligen
steuerfreien Corona-Sonderzahlung wurde bis
zum 31. Mirz 2022 verlingert. Das heif3t:
Arbeitgeber konnen Thren Beschiftigten
Sonderzahlungen bis 1.500 Euro steuerfrei

in Form von Zuschiissen und Sachbeziigen
gewihren. Zugleich wurden die Fristen der
Wirtschaftshilfen fir Unternehmen (Uber-
briickungshilfe IIT Plus, Kurzarbeiter-

Regelung, Neustarthilfe fiir Solo-Selbstindige)

bis Ende Mirz ausgedehnt.

BEITRAGSBEMESSUNGSGRENZEN:
KLEINE ANPASSUNGEN

In der Kranken- und Pflegeversicherung bleibt

die Bemessungsgrenze bundeseinheitlich bei
5.362,50 Euro im Monat. Die Versicherungs-
pflichtgrenze, ab der Biirger frei zwischen

gesetzlicher und privater Krankenversicherung

wihlen kénnen, liegt 2022 bei einem Jahres-
gehalt von 64.350 Euro. Fiir die Renten- und

Arbeitslosenversicherung sinkt sie in den alten

Bundeslindern auf 7.050 Euro im Monat
(2021: 7.100 Euro). In den neuen
Bundeslindern steigt sie auf
6.750 Euro im Monat

(2021: 6.700 Euro).

Bitte beachten Sie,
dass es sich bei
den aufgefiihrten
Informationen

um eine Auswahl
handelt, die keinen
Anspruch auf Voll-
standigkeit erhebt.
Nach Redaktions-
schluss (14.02.2022)
koénnen sich noch
Anderungen
ergeben haben.
Fiir die Richtigkeit
und Vollstandig-
keit der Inhalte
koénnen wir daher
keine Gewahr
tibernehmen.

Ausblick 2022 07



Geschiftsjahr 2021

VR Bank erzielt

hervorragende Ergebnisse

021 war fiir die VR Bank ein sehr

erfolgreiches Jahr. Die vorldufigen
Geschiftszahlen belegen, dass die
Bank in allen relevanten Geschifts-
bereichen den Wachstumskurs der
Vorjahre fortsetzen konnte. Damit
zeigte sich erneut, dass die Menschen
in der Region in Zeiten der Corona-
Pandemie einen groflen Bedarf an
hochwertigen Finanzdienstleistungen
haben — und die VR Bank als

kompetenten Partner schitzen.

GROSSE KREDITNACHFRAGE

Die Nachfrage nach Finanzierungen
war auch im abgelaufenen Geschifts-
jahr grof$. Das gesamte bilanzielle
Kreditvolumen stieg um tiber 200
Millionen Euro und lag den vorliufi-
gen Zahlen zufolge zum 31. Dezem-
ber 2021 bei 1,823 Milliarden Euro.
Im Vergleich zum Vorjahr ein
Wachstum um mehr als 12 Prozent.
Das Volumen enthilt zum einen die
Kreditvergabe an Unternehmen, zum

Kundenkreditvolumen

+12,5%
Anstieg
1,5Mrd. ---

1 Mrd. ---
1,620

1,823

08 Ruckblick 2021

anderen private Baufinanzierungen
und Konsumentenkredite.

STARKER PARTNER

FUR DIE GELDANLAGE
Auch bei den Kundeneinlagen legte
die VR Bank zu. So wuchs das
bilanzielle Kundeneinlagevolumen
den vorldufigen Zahlen zufolge

von 1,848 Milliarden Euro auf
1,995 Milliarden Euro. Besonders

L,Unsere Mitglieder und Kunden

haben 2021 ihre Treue zur VR Bank

beeindruckend unter Beweis
gestellt. Dafur bedanken wir
uns herzlich.”

Lothar Uedelhoven,
Vorstandsvorsitzender

erfolgreich war die Bank im Wert-
papiergeschift. So stieg das betreute
Wertpapiervolumen um mehr als

Kundeneinlagevolumen

+8%

Anstieg

20 Prozent auf iiber 1,3 Milliarden
Euro. Auch die Bilanzsumme wuchs
2021: mit nun knapp 2,6 Milliarden
Euro liegt sie gut 214 Millionen Euro
tiber der Vorjahreszahl.

ANSTIEG DER
GESCHAFTSGUTHABEN

Im Sommer des letzten Jahres hatte
die VR Bank die Hochstgrenze fiir
den Erwerb von Geschiftsanteilen
von zwei auf 20 pro Mitglied
erhoht. Zahlreiche Anteilseigner
mit aktiver Geschiftsbeziehung
nutzten die Gelegenheit und
stockten ihre Anteile auf.

Zum 31. Dezember waren
48.169 Menschen Genossen-
schaftsmitglied der VR Bank.
Das gezeichnete Geschifts-
guthaben betrug insgesamt
mehr als 24 Millionen Euro
(Anstieg im Vergleich zum Vorjahr:
23,7 Prozent).

Bilanzsumme
in Mrd. €

+9%

Anstieg




Unser VR Bank-Spendenbeirat: Forderschwerpunkte 2022
Stellen Sie jetzt Ihren Spendenantrag!

Is regional verwurzelte Genossenschaftsbank liegt
uns gesellschaftliches Engagement in den Genen:

Wir sind da, wo unsere Mitglieder und Kunden sind und * KulturGut:

tibernehmen Verantwortung, indem wir gemeinniitzige
Vereine und Initiativen férdern. Wir sind iiberzeugt:
Gemeinsames biirgerschaftliches Engagement bringt

unsere Region voran.

Rund 350.000 Euro an Spenden und Sponsorings

schiitten wir jedes Jahr an gemeinniitzige Vereine und
Organisationen in der Region aus. Die Bereiche Kinder
und Jugend, Bildung, Sport, Kultur und Soziales stehen
dabei im Fokus. Auch unsere Mitglieder bringen sich ein
und engagieren sich in unserem ehrenamtlichen Spenden-
beirat, der jedes Jahr mit bis zu 80.000 Euro eine Vielzahl

gemeinniitziger Projekten unterstiitzt.

80.000 EURO
FUR VEREINE

Im vergangenen Jahr
wurden 80 Spenden-
antrige zu den Forder-
schwerpunkten , Inves-
tition Zukunft* und
»Nachhaltigkeit vor

der Haustiir” eingereicht.

Erginzt wurden diese
beiden Themen im
Sommer 2021 um den

V/ Sie sind ein gemeinnUtziger Verein in

unserem Geschaftsgebiet und steher.l in
einer aktiven Geschaftsbeziehung mit der

VR Bank.
V Sie sind von der Korperschaftssteuer

befreit.

V Sie stellen Ihr Projekt, lhre Ziele und die
Kostenkalkulation schriftlich dar und
reichen Ihren Spendenantrag Gber lhren
Kundenberater ein.

V Sie sind bereit, Gber das Projekt und die

Férderung durch die VR Bank offentlich

zu berichten.

NEUE FORDERSCHWERPUNKTE 2022

Férderung von Kultur, Kunst und Musik

= Gesund leben:
Unterstutzung von Sport- und Bewegungs-
angeboten fur Jung und Alt

Punkt ,Hochwasser-Hilfe“. Zu Jahresbeginn konnten wir
insgesamt 80.000 Euro an die Vereine ausschiitten.

Eine Bewerbung an den Spendenbeirat ist pro Verein
einmal im Jahr und maximal zwei Jahre in Folge méglich.
Bitte nutzen Sie fiir Ihren Spendenantrag unser Formular,
das Sie in unseren Filialen vor Ort oder im Internet

erhalten: www.vrbankgl.de/

spendenbeirat

Bei Fragen:
Christiane Riotte
¢, 02202 126-123
04 christiane.riotte@
vrbankgl.de

£,0 beantragen Si\e
Thre 6}06"‘0{6'

<’

Spendenbeirat 09



Ausbildung Mission Studium
bestanden, erfolgreich
Karriere gestartet! gell=lalels]s

Tim
Mies

€,

Marc Cudworth

4

Christian Héfig

-

bd g P

Alexander Marie
Rosenhofer Spanier @8 Wittenborn Daniel Speckels

Lena Ziegert

U nsere Auszubildenden starten durch: Nach Weiterbildung wird bei der VR Bank grof3
zweieinhalb Jahren praktischer und theore- geschrieben. Deshalb bieten wir unseren
tischer Ausbildung begriifien wir acht frisch Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in vielen Fillen
gepriifte Nachwuchsbanker in unseren Reihen. die Moglichkeit, mit Unterstiitzung der Bank

Alle erhalten bei uns feste Arbeitsplitze. Drei ein berufsbegleitendes Studium zu absolvieren.
Kollegen werden zunichst in den Geschiftsstellen Vier Kollegen haben dadurch im Jahr 2021 akade-
der VR Bank titig sein. Aldin Basic und Hannah mische Weihen erlangt.

Evers beginnen ein Trainee-Programm

im Bereich Filialen und Privatkunden, Unser Immobilienvermittler Marc
Tim Mies startet sein Trainee- SN Cudworth freut sich iiber die bestande-
Programm im Marktbereich Kredit, Allex Absolrextt ne Priifung zum staatich gepriiften
Jenny Czerepak und Alexander Sm’mﬁ”(m wir: et (12 Betriebswirt mit Schwerpunkt
Rosenhofer unterstiitzen diese o i(\YOYVl ZVrG‘T(%L Wohnwirtschaft und Realkredit,
Abteilung als Assistenten. wiid bedanlient s ¢€“’f Lena Ziegert meisterte ihr Bachelor-

Werz MCVL GMNWS O(L ) . 5\/1% i studium in Wirtschaftspsychologie

Kleiner Nachtrag: Die dreijihrige

erfolgreich, Daniel Speckels hat am
BankColleg seine berufsbegleitenden
Ausbildung zum Immobilienkaufmann, Weiterbildungen zum Bankfachwirt
die Richard Jahns zurzeit bei unserer sowie zum Bankbetriebswirt abgeschlossen.
Immobilienvermittlung absolviert, endet im Christian Hofig hat sich im Bereich Wirtschafts-
Sommer. Fiir die bevorstehende Priifung wiinschen informatik zum Bachelor of Science weiterquali-
wir auch ihm viel Erfolg! fiziert.

10 Mitarbeiter & Geschaftsstellen




Neu Im VR Bank-Team:

Vermdgensbetreuer Oliver B6hm

»Unternehmer sollten privat und geschiftlich finanziell gut aufgestellt sein.”

Ab Anfang April wird Oliver Bohm das Team unserer
Vermagensbetreuung unterstiitzen. Dabei wird er sich auf
Beratung der VR Bank-Firmenkunden konzentrieren.
Seine Themen: die Entwicklung ganzheitlicher Losungen
zur Erreichung von Unternebhmenszielen durch die
Nutzung freier Liquiditéit. Im Interview erziblt er,
warum er zur VR Bank wechselt und welche

Ziele er sich gesetzt hat.

Herr B6hm, was hat Sie zu einem
Einstieg bei der VR Bank motiviert?
Bohm: Ich bin seit 30 Jahren
Genossenschaftsbanker. Ich stehe zu
unserer Philosophie und lebe sie jeden
Tag. Daher war fiir mich klar, dass
fiir mich nur ein Wechsel zu einem
Unternehmen in Frage kommt, dass
sich den Menschen in der Region
verpflichtet fiihle. Auf die VR Bank
trifft das ganz sicher zu. Schon
wihrend meiner bisherigen Titigkeit
als Individualkundenberater fiir
Firmenkunden habe ich die VR Bank
im Auge gehabt. Frither als starken
Mitbewerber. Heute als Arbeitgeber
mit einem tollem Gesamtpaket fiir
Mitglieder und Kunden.

Welche Schwerpunkte méchten
Sie bei lhrer Arbeit setzen?
Bohm: Fiir mich steht immer der
Mensch im Mittelpunkt. Das sind

- —_
— T

=0
I-\'\—

—

seilem-Sohmbeim..
& gemeinsamen'Hobby:

sowohl

meine
Kolleginnen
und Kolle-
gen, aber na-
tiirlich auch
unsere Kun-
den mit Thren
Fami-

lien. Dieser Solidaritits-

und Teamgedanke motiviert mich
und wird sich auch in meiner Arbeit
zeigen. Ich lege auflerdem viel Wert
auf personliche, vertrauensbildende
Gespriche. Und zu guter Letzt
mochte ich durch meine Kern-
kompetenzen in der Vermogens-
anlage, -sicherung und -verwendung
echte Mehrwerte fiir unsere Kunden

schaffen.

Warum ist das Thema
Vermogensbetreuung gerade fiir
Firmenkunden
wichtig?

B6hm: Unsere
Firmenkunden sind

——

e BoAmM mit

mit ihren Unterneh-
mungen der Motor
unserer Region. Oft
noch familiengefiihre,

bieten sie Ausbildung, Arbeit, Lohn,
Perspektive und vieles mehr. Mit
meinen 30 Jahren Berufserfahrung
im Geschiftskundensegment weif3
ich aber, dass Unternehmer ihre
Firmen oft an die erste Stelle setzen
und ihre eigenen Bediirfnisse
vernachlissigen. Dabei
lassen sich betriebliche
und private Anforde-
rungen meist gar
nicht voneinander
trennen. Umso
wichtiger sind eine
klare Strategie und
eine konsequente
Umsetzung. Mein
Ziel ist, dass Unter-
nehmer sowohl auf der
geschiftlichen als auch auf
der privaten Seite gleichermaflen
gut aufgestellt sind.

Worauf freuen Sie sich bei Ihrer
neuen Aufgabe am meisten?
Bohm: Am meisten freue ich mich
bei der neuen Herausforderung
darauf, neue Menschen kennenzu-
lernen. Ich méchte mich mit den
Kunden und der VR Bank gemein-
sam weiterentwickeln und in vielen
Gesprichen und Begegnungen neue
Dinge lernen. Sehr neugierig bin ich
natiirlich auch auf meine direkten
Kolleginnen und Kollegen, sowie
das ganze Team der VR Bank.

Ich kann es kaum erwarten, bald
starten zu kénnen.

Mitarbeiter & Geschaftsstellen 11



Das KundenDialogCenter (KDC) ist die ideale Erginzung
zur personlichen Beratung und zum Onlinebanking.

Per Telefon oder im Online-Chat erledigen Sie Ihre tiglichen
Bankgeschiifte zeitsparend, unkompliziert und sicher.

Unser 18-kopfiges Team besteht aus qualifizierten
Bankkaufleuten, die eine spezielle Zusatzausbildung fiir

den telefonischen Kundenservice absolviert haben.

Kerstin Hartges ist Gruppenleiterin im KDC.

Kerstin Hartges

Seit 2015 leitet die gelernte
Bankfachwirtin unser
KundenDialogCenter

Frau Hartges, welche Mehrwerte
bietet das KDC den Mitgliedern
und Kunden der VR Bank?
Kerstin Hartges: Unser Kunden-
DialogCenter erméglicht unseren
Mitgliedern und Kunden, eine
Vielzahl von Bankgeschiften direkt
am Telefon zu erledigen. Zu unseren
Aufgaben gehoren beispielsweise
Dienstleistungen rund um die
Konten unserer Kunden. Auf
Waunsch kénnen Anrufer Uberwei-
sungen veranlassen oder Lastschrift-

12 Mitarbeiter stellen sich vor

riickgaben beauftragen. Zusitzlich
kénnen wir personliche
Beratungstermine
vereinbaren, {iber unsere
Losungen informieren
und Bestellungen
aufnehmen, etwa von
Fremdwihrungen und
Edelmetallen.

Ist das KDC auch die richtige
Anlaufstelle im Notfall?

Kerstin Hartges: Selbstverstindlich
stehen wir unseren Kunden auch in
schwierigen Situationen zur Seite.
Wenn Menschen beispielsweise ihre
Girocard oder Kreditkarte verloren
haben, rufen sie uns einfach an und
beauftragen eine Sperrung der Kar-

So erreichen Sie uns:
Montag bis Donnerstag:
8 Uhr bis 18 Uhr
Freitag:

8 Uhr bis 17 Uhr

L. 02202 126-0

X info@vrbankgl.de

Per Live-Chat auf
unserer Homepage

Lsunser Team
Kunden weiter-
helfen k6nnen.”

Kerstin Hartges, Gruppenleiterin
KundenDialogCenter (KDC)

ten. Zudem konnen wir dann auch
direkt die Ersatzkarten bestellen.

Welche Féhigkeiten und Kennt-
nisse benétigen lhre Kolleginnen
und Kollegen im KDC?

Kerstin Hartges: Das KDC ist mehr
als ein klassisches Call-Center. Neben
den Filialen und den Fachabteilungen
sind wir oft die erste Anlaufstelle fiir
unsere Kunden. Wir stehen also im
stindigen Kundenkontakt. Eine
ausgeprigte Serviceorientierung und
ein freundliches Auftreten
sind daher Grund-
voraussetzungen. Dariiber
hinaus ist die fachliche
Kompetenz wichtig,

Das Team muss die
analogen und digitalen
Finanzdienstleistungen der VR Bank
kennen, die Details zu Kontomodellen
und Karten im Kopf haben und
wissen, welche Ansprechpartner im
Haus fiir welche Themen zustindig
sind. Zu guter Letzt sind also Lern-
und Entwicklungsbereitschaft
wichtig, denn regelmiflige Schulun-
gen und Trainings gehoren dazu,

um immer auf dem aktuellen Stand

Zu sein.




en Start ins neue Jahr nutzen viele

Menschen, um Ordnung in die
eigenen vier Winde zu bringen. Die
Fenster werden geputzt, das Haus wird
aufgerdumt, der Kleiderschrank
ausgemistet. Unser Tipp: Wer mit
dem gleichen Elan seine Finanzen
ordnet, belohnt sich selbst. Mit einem
ordentlichen Zuhause und einer
ordentlich aufgestellten Vermogens-
struktur. Der Unterschied: Beim
Aufriumen Threr Geldanlage packen
wir fiir Sie mit an — mit unserem

VR Bank Depotcheck.

EINGEHENDE ANALYSE
IHRER VERMOGENS-
STRUKTUR

Im personlichen Beratungsgesprich
verschaffen wir uns gemeinsam mit
TIhnen einen Uberblick tiber Thre
Geldanlagen. Dabei unterziehen wir
alle bankeigenen Anlagen einer
eingehenden Priifung und bezichen
auch Thre Anlagen bei anderen
Anbietern mit ein. Dariiber hinaus
gleichen wir Thre Anlagestrategie mit

Thren Zielen und Wiinschen ab. Das
Ergebnis: eine bedarfsgerechte und
mafigeschneiderte Vermogensstrukeur,
die gute Renditechancen erméglicht.

Das Gesprich mit Ihnen nutzen
wir auch dazu, Themen wie Liquiditit,
Renditeerwartung und den Umgang
mit moglichen Wertschwankungen
individuell zu besprechen. Denn
Anlagestrategie und Vermogensstruk-
tur variieren von Anleger zu Anleger.
Unser Ziel: Mit Ihnen gemeinsam eine
Standortbestimmung vorzunehmen
und zu priifen, ob die Anlagestrategie
zu Threr Anlagementalitit passt.

ATTRAKTIVE
DEPOTGEBUHR, FLEXIBLES
DEPOTMODELL

Fiir jede Anlagestrategie und Anlage-
mentalitit gleichermaflen attraktiv
sind unsere Konditionen fiir Wert-
papier-Depots. Pro Depot und Jahr
bezahlen Anleger bei der VR Bank
nur 47,60 € (inkl. MwSt.) — unab-
hingig davon, wie viele Positionen
im Depot enthalten sind oder wie

hoch der Depotbestand insgesamt ist.
Fiir Thre Transaktionen fallen die
tiblichen gestaffelten Orderentgelte an.

Unsere Empfehlung: Egal, ob Sie
Thr bestehendes VR Bank Wertpapier-
Depot zum Jahresstart auf Vorder-
mann bringen oder mit Ihrem Depot
zu uns wechseln moéchten — ein
Depotcheck mit unseren Vermogens-
betreuern lohnt sich in jedem Fall.
Sprechen Sie uns an und vereinbaren
Sie einen Termin!

Anja Schmithausen

Vermogensbetreuerin
Bergisch Gladbach

€, 02202 126-515
DX anja.schmithausen@vrbankgl.de

Depotcheck 13



Papeterie-Pionierin aus Forsbach
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Wer einen Sinn fur feinstes Papier, hoch-
wertige Drucksachen und einfallsreiche
Dekorationsideen hat, sollte demnichst der
Erlebniswelt von Alexandra Renke cinen
Besuch abstatten — einem der spannendsten
Onlineshops fiir alle Fans von tollen Design-
produkten zur Entfaltung der eigenen Kreati-
vitit. Ein gut 40-kopfiges Team entwickelt

in der hauseigenen Manufaktur unermiidlich
neue Grafiken und Illustrationen, feilt an

der Auswahl der richtigen Materialien und
kiimmert sich um Kundenservice und Versand.
Die umfangreiche Produktpalette reicht von
Schablonen und Designpapieren iiber Stempel,
Stifte und Pinsel bis hin zu Verpackungsideen,
Geschenktiiten und Gliickwunschkarten fiir
jeden Anlass.

14 Firmenkundenportrat

KREATIVE DESIGNS &
HOCHWERTIGE PRODUKTE

Als Unternehmerin gestartet ist Alexandra
Renke allerdings in einem ganz anderen
Bereich. Nach ihrer Ausbildung im Mann-
heimer Modekaufhaus Engelhorn, griindete
sie noch wihrend des Studiums eine Event-
Agentur. Mit ihrem Team organisierte sie
Veranstaltungen fiir grofle Konzerne. Ende der
90er Jahre verlegte ihre Familie den Lebens-
mittelpunkt dann ins Bergische. In Résrath
angekommen, begann Alexandra Renke
damit, ihren Kunden nicht nur kreative Events
anzubieten, sondern auch qualitativ hochwer-
tige Weihnachtskarten — und hatte damit aus
dem Stand Erfolg. Mit selbst entwickelten
Designs wurde das Unternehmen grofler und

__Geballte KreativsPower aus Forsbach: Alexandra Renke (Mite, hinf&f@Reihe) mit ihrem Team.



wuchs auf dem Onlineportal DaWanda
enorm. 2012 folgte der Start des eigenen
Onlineshops, der sich dank der grofien
Produktauswahl und der hohen Qualitit
bis heute erfolgreich entwickelt.

,Als Unternehmerin versuche ich immer,
neue Wege zu gehen und neue Dinge
auszuprobieren®, sagt Alexandra Renke.
»Kurz gesagt: Alles was Standard ist,
langweilt mich schnell.

ERFOLGSFAKTOR TEAM

Entscheidend fiir den Erfolg sei aber vor allem
das richtige Team. ,Wir suchen immer das
Besondere, bei unseren Produkten und bei
neuen Kollegen®, sagt die Unternehmerin.
,Wenn Sie in unserer Branche Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter haben, die engagiert sind
und den Sinn fiir das Feine mitbringen, dann
konnen Sie jede Verdnderung bewiltigen.
Die grofSte Herausforderung der letzten Zeit?
Ganz sicher die Corona-Pandemie. Den
Werkstatt-Laden in Forsbach hat die Firma
schon frith geschlossen — und damit Raum
geschaffen, in dem sich das Team kreativ
entfalten kann. Dank dieser Verinderungs-

bereitschaft und des etablierten Onlineshops
war das Unternehmen bestens aufgestellt,
um den besonderen Herausforderungen der
letzten zwei Jahre zu begegnen. Aktuell
arbeitet das Team daran, noch nachhaltiger
in der Auswahl von Materialien und Roh-
stoffen zu werden. Und wer einmal einen
Blick in die Forsbacher Manufaktur geworfen
hat, kann sich sicher sein: Auch das wird
N — die Mannschaft von Alexandra Renke mit
Bravour bewiltigen. Ubrigens: Das Team

/ sucht derzeit nach kreativen Kolleginnen und
’\W Lot fe- Kollegen und freut sich tiber Bewerbungen!

Die Alexandra Renke -App

Ao Rk Gefhsiedf~

Onlineshop:
www.alexandra-renke.com
. : ¢, 02205 92210

< info@alexandra-renke.com

Firmenkundenportrat 15



lhr Projekt: eine neue Heizung
Unsere L6sung: eine malBgeschneiderte

Der Heizungsexperte:

Christoph Brzezina, D. Spanier GmbH

Fin

Herr Brzezina, fiir wen
lohnt sich vor dem
Hintergrund der Diskus-

Die
Experten-

meinung

sion um steigende
Heizkosten eine neue
Heizungsanlage besonders?
Die aktuellen Preise fiir Strom, Gas

und Ol explodieren und sorgen fiir
hohe Heizkosten. Eine effiziente
Heiztechnik kann den Verbrauch
senken. Selbst eine neue Ol- oder
Gasheizung ist gegeniiber einer alten
Heizung im Vorteil. So kann z. B.
eine Umstellung von Heizwert auf
die Brennwerttechnik Heizkosten
senken. Mit Einsatz erneuerbarer
Energien ist noch viel mehr moglich.

Warum sollten Hausbesitzer
nicht bis auf den letzten Driicker
warten, bis sie ihre Heizung
erneuern?

Fiir alte Heizungsanlagen gilt die
Austauschpflicht. Zurzeit macht uns
die Lieferkette Sorgen. Durch die
lingeren Lieferzeiten ist es kaum
moglich, bei einem Heizungsausfall

16 Heizungsmodernisierung

schnell zu reagieren. Wer jetzt in

Ruhe plant, kann ein passendes
System auswihlen. Dadurch spart
man direkt Betriebskosten. Bund
und Land unterstiitzen aufSerdem
viele Vorhaben.

Technisch hat sich beim Thema
Heizung in den letzten Jahren
sehr viel getan. Welche Markt-
trends beobachten Sie derzeit?
Bei der Umstellung von Ol kommen
sehr hiufig Pellets-Anlagen zum
Tragen, bei Haus-Sanierungen sind
es Warmepumpen. Die Gasbrenn-
wertkessel sind die Klassiker in der
energetischen Heizungssanierung.
Hierzu kommen die Kombinationen
mit regenerativen Energien wie
beispielsweise Solarthermie. Alle
Anlagen kénnen als Hybridanlagen

gebaut werden, etwa Gas mit Solar-
thermie oder Gas mit einer Wirme-
pumpe. Interessant sind fiir viele
Kunden auch Brennstoffzellen.
Damit kann ich Strom dort erzeu-
gen, wo er gebraucht wird — egal ob
die Sonne scheint oder nicht.

Sie haben Fragen zum
Thema Heizungsanlage?
Das Team um Christoph
Brzezina steht Ihnen gerne
mit Rat und Tat zur Seite:

5 SPANIER

D. Spanier GmbH
¢, 02202 9875-0
DX service@dspanier.de



anzierung — mit attraktiven Férdermitteln

Die Finanzierungsexpertin:
Natascha Hermanns, VR Bank-Baufinanzierungsbetreuerin

Frau Hermanns,

wie geht man
die Finanzierung einer neuen
Heizungsanlage an?
Der erste Schritt ist, die neue
Heizung mit einem Fachbetrieb zu
planen und den Finanzierungsbedarf
moglichst genau festzulegen. Danach
lohnt es sich, gemeinsam mit uns
die Finanzierung zu besprechen.
Gerade bei energieeflizienten Sanie-
rungsprojekten gibt es Moglichkeiten
tiir zinsverbilligte Darlehen und
actraktive Fordermittel. Ganz wich-
tig: Antrige auf Forderung miissen
Sie zwingend stellen, bevor Sie
Auftrige an Dienstleister vergeben.

Welche Forderméglichkeiten
gibt es denn? Und wie hoch
kann eine Férderung ausfallen?

Die Erneuerung der Heizung ist

eine Einzelmafinahme, welche die
Energicefhizienz von Bestands-
immobilien férdert. Dafiir gibt
es beispielsweise die BAFA
Bundesforderung fiir effiziente
Gebidude. Hier sind Zuschiisse
von bis zu 45 % der forder-
fihigen Investitionskosten
moglich. Das ist nur ein Beispiel.
Auch die KfW oder die
NRW.Bank bieten interessante
Moglichkeiten. Welche Forder-
mittel in Frage kommen,

hingt vom konkreten Moder-
nisierungsvorhaben ab.

Also lohnt sich ein persénliches
Gesprach mit der VR Bank?

Auf jeden Fall. Gerade weil es
so viele Moglichkeiten gibt, geht

es oft um die gezielte Kombination
verschiedener Forderldsungen.

Der personliche Austausch ist daher
der Schliissel zur mafigeschneiderten
Finanzierung.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Sie planen eine neue
Heizung und méchten sich
zur Finanzierung beraten
lassen?

Vereinbaren Sie jetzt lhren
personlichen Gesprachstermin!

Natascha Hermanns

Baufinanzierungsbetreuerin

S, 02202 126-377
X natascha.hermanns@
vrbankgl.de

Heizungsmodernisierung 17
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Luca Brill: Deutscher Meister (U16) im
Stabhochsprung und Blockwettkampf

Jung, sportlich und talentiert: Bundesweit zihlt der Leverkusener Luca Brill
zu den grofSen Nachwuchstalenten in der Leichtathletik.

m vergangenen Jahr sicherte sich der

Sportler von Bayer 04 die deutsche
Meisterschaft in den Disziplinen
Stabhochsprung und Blockwett-
kampf Lauf. Blockwettkampf steht
fiir verschiedene Unter-Disziplinen,
die in einem ,Block“ zusammenge-
fasst werden. In der Altersgruppe
,U16“ gewann Luca den Block-Lauf
mit den Disziplinen Sprint, Weit-
sprung, Hiirden, Lauf und Wurf.
Dariiber hinaus flog das Jungtalent
mit 4,20 Meter beim Stabhoch-
sprung hoher als alle anderen Teil-
nehmer in seiner Altersgruppe.

SPORTBEGEISTERUNG

VON KINDESBEINEN AN

Die Begeisterung fiir Sport wurde
bei Luca Brill bereits beim ,,Mutter-
Kind-Turnen geweckt. ,Meinen
Eltern war immer wichtig, dass ich
Sport treibe. Die konkrete Sportart
durfte ich mir aussuchen®, erinnert er
sich. Mit acht Jahren fokussierte sich
der Leverkusener auf die Leichtathle-

18 VR-Mitglied personlich

tik. Mit Erfolg: Bei einer Talentsich-
tung des TSV Bayer 04 Leverkusen
wurde er in die Gruppe der Nach-
wuchs-Stabhochspringer eingeladen.
Hier bietet der Verein einer begrenz-
ten Zahl junger Nachwuchstalente
die Méglichkeit, mit professionellen
Materialien zu trainieren. Der Lohn:
Sportler des TSV stehen bei nationa-

len und internationalen
Wettkdmpfen regelmi-
Big auf dem Trepp-
chen. Mit Fleifs,
Ausdauer und Talent
bestitigte Luca Brill
das in ihn gesetzte
Vertrauen. Im vergan-
genen Jahr nahm er
erstmals an den deutschen U16-Meis-
terschaften teil — und entschied den

Wettkampf auf Anhieb fiir sich.

GROSSE ZIELE
FUR DIE ZUKUNFT

»Mein Traum ist, mich einmal fiir
ein grof8es internationales Turnier zu

»~Hauptsache,
du hast SpaB.”

Luca Brills
Lebensmotto

qualifizieren und dort auch aufs
Treppchen zu kommen®, sagt Luca
Brill. Dafiir investiert er auch als
Deutscher Meister Zeit und Arbeit:
,Ich trainiere aktuell an fiinf Tagen
in der Woche jeweils zwei bis drei
Stunden.”

Deas fiir Erfolge neben dem
Training auch weitere Faktoren zu
beachten sind, weif$ das
Nachwuchstalent. So achtet
er besonders auf ausrei-
chend Schlaf und eine
gesunde Ernihrung.
Dariiber hinaus ist ihm
wichtig, dass auch der Spaf3
und die Kameradschaft im
Team nicht zu kurz kom-
men. ,Leider kann man ja nicht
immer nur Erfolge feiern. Bei
Riickschldgen hilft es, dass wir
innerhalb des Teams ein gutes
Miteinander pflegen.“ Die Chancen
stehen also gut, dass Luca Brill in der
Sportwelt auch in Zukunft von sich
horen lassen wird.

e



Immobilien: Eine Auswabl aus unserem Portfolio

Objekt-Nr. 6594

N&he Bonn -
Freistehendes
Einfamilienhaus
oder Baugrund-
stiick mit Rhein-
blick in Waldrand-
lage, Grundstuicks-
flache 1.264 m?,
Wohnflache ca. 140 m?, 6 Zimmer, Energie-
ausweisart: Bedarfsausweis, Energietrager f.
Heizung: Ol/Zentralheizung, B) Wohngebiude: 1957, Ener-
giekennwert: 248,6 kWh/(m2*a), Energieeffizienzklasse: G

inkl. gesetzliche
MwsSt.

695.000 EURO

Objekt-Nr. 6585

Leverkusen-
Latzenkirchen:
Gemditliche Zwei-
Zimmer-Wohnung
mit Sonnen-Loggia
und herrlichem
Weitblick, Etagen-
wohnung, ca. 88 m2
Wohnflache, 2 Zimmer, Hausgeld 321 Euro, 1 Tief-
garagenstellplatz, Energieausweisart: Verbrauchsausweis,
Energietrager f. Heizung: Ol/FuBbodenheizung,

BJ Wohngebaude: 1972, Energiekennwert: 196 kWh/(m2*a),
Energieeffizienzklasse: F

286.000 EURO

Objekt-Nr. 6581

Leverkusen-Ber-
gisch-Neukirchen:
charmante Garten-
wohnung mit
TG-Platz in bevor-
zugter Wohnlage!
Souterrainwohnung,
ca. 44 m2 Wohnfla-
che, 1 Zimmer, Hausgeld 140 Euro, Energieausweisart:
Verbrauchsausweis, Energietrager f. Heizung: Gas-Zentral-
heizung als FuBbodenheizung, BJ Wohngebaude: 1991,
Energiekennwert: 107 kWh/(m2*a), Energieeffizienzklasse: D

169.000 EURO :

2 B}
Kauferprovision 706 m? Wohn

i flache ca. 160 m?,

Dusseldorf-Urden-

Objekt-Nr. 6574

Lohmar-Honrath:
Saniertes, frei- ™ . T
stehendes Ein- E | i

familienhaus mit ﬂ i -
Einliegerwohnung, a ! o
Grundstucksflaiche =

A 2,38%
r' 4‘5::; Kauferprovision
. . inkl. gesetzliche
5 Zimmer, Carport, AuBenstellplatz, Garage, MWEE
Energieausweisart: Bedarfsausweis, Energie-
trager f. Heizung: Gas-Zentralheizung als FuBbodenheizung,

BJ Wohngebaude: 1955, Energiekennwert: 122,5 kWh/(m2*a),

Energieeffizienzklasse: D
649.000 EURO

bach: Smartes
Hauschen zum
Verlieben in
begehrter Wohn-
lage, Grundstuicks-
flache 80 m2, Wohn-
flache ca. 77 m?,
Nutzflache ca. 23 m2, 3 Zimmer, Energieausweisart: Bedarfs-
ausweis, Energietrager f. Heizung: Gas/Zentralheizung,

BJ Wohngebaude: 1820, Energiekennwert: 268,7 kWh/(m2*a),
Energieeffizienzklasse: H

220.000 EURO

Bergisch Gladbach- |
Zentrum: Ein-
familienhaus zur
Modernisierung
oder Entwicklung,
728 m?2 Grundstucks-
flache, Wohnflache
ca. 115 m?, 6 Zimmer,
Stidgrundstuck, Teilkeller, gartenseitige Anbauten, Energie-
ausweisart: Bedarfsausweis, Energietrager f. Heizung: Gas/
Zentralheizung, BJ Wohngebaude: 1799, Energiekennwert:
259,5 kWh/(m2*a), Energieeffizienzklasse: H

385.000 EURO

Mehr Informationen und weitere Immobilienangebote erhalten Sie in unseren Filialen, per E-Mail an

immobilien@vrbankgl.de, telefonisch unter 02202 126-336 oder online unter www.vrbankgl-immobilien.de

* Angebote verstehen sich freibleibend und zuziiglich einer Kiuferprovision von 3,57 % inkl. 19% MwSt. (sofern nicht anders angegeben)

Zwischenzeitlicher Verkauf/Vermietung sowie Irrtum vorbehalten.

Immobilien 19
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Der Sofortkredit Business —

“VR‘VB%I?. 1. | '
Sofortkredit Business ' '

-
Unsere 2417- Online-Finanzierungslosung &y
F_‘:ﬂ-l. _ o ,_;"'I’l' L -

Wichtige Finanzierungsfragen kennen weder Offnungs-
zeiten noch Feierabend: Eine wichtige Maschine fillt DIE VORTEILE DES

plotzlich aus und muss so schnell wie méglich ersetzt werden? SOFORTKREDIT BUSINESS

Fiir einen Logistik-Auftrag wird kurzfristig ein zusitzliches A : : :
GroBerer finanzieller Gestaltungsspielraum

s T s A
Transportfahrzeug benotigt? Fiir die Erneuerung der IT-Aus firdnternchmin

stattung ist eine rasche Investitionsentscheidung notwendig? : /
Freie Wahl zwischen Darlehen oder

) ) ) Kontokorrent- bzw. Betriebsmittelkredit
Fiir solche Fille, in denen Unternehmer in der Region : ) .
Freie Entscheidung tber
den Verwendungszweck
Online-Anfrage und Kreditentscheidung
mit nur 3 Angaben
Verbindlicher Kreditabschluss per TAN-Eingabe

Anfrage rund um die Uhr méglich

schnelle Entscheidungen und einfache Prozesse benétigen,
haben wir eine neue, digitale Finanzierungslosung: den Sofort-
kredit Business. Firmenkunden der VR Bank kénnen damit
tiber das Onlinebanking rund um die Uhr und an jedem Ort
ein Darlehen von bis zu 50.000 Euro beantragen — ohne
Beratungstermin bei ihrem personlichen Ansprechpartner.

SO FUNKTIONIERT DER SOFORTKREDIT BUSINESS

Der Sofortkredit Business steht nur Firmenkunden der VR Bank eG Bergisch Gladbach-
Leverkusen zur Verfugung, die unser Onlinebanking nutzen. Voraussetzungen sind
ein gultiges TAN-Verfahren und eine Freischaltung fur das elektronische Postfach im
Onlinebanking.

So eihfach
war die Finanzierung
von Investitionen
noch hie!

@ @ @ . .
@ Welche Form der Finanzierung
_ Loggen Sie sich Starten Sie die wiinschen Sie: Darlehen oder
Rufen Sie - . - Kontokorrentkredit?
www.vrbankal.de/ mit Ihren Zugangs- Anfrage, in dem Sie ’
) gk daten im Online- die folgenden drei @ Was mochten Sie finanzieren?
sofortkredit auf. . . L .
banking ein. Angaben machen: ©® Wie mochten Sie

Ihr Vorhaben finanzieren?

Unsere IT prift lhre Anfrage innerhalb weniger Minuten und erstellt ein verbindliches Finanzierungsangebot.
Den Kredit kdnnen Sie durch Eingabe einer TAN direkt online abschlieBen. Das Geld wird anschlieBend auf
Ihrem Geschéaftskonto bereitgestellt. Bonitat vorausgesetzt.



Onlinebanking -

vertraulich und sicher

Wie wir die Daten unserer Kunden schiitzen

Die Sicherheit unserer Software
und I'T-Anwendungen sind fiir
uns besonders wichtig. Gemeinsam
mit unseren Verbundpartnern
investieren wir kontinuierlich in
neueste Sicherheitstechniken,
die Banking rund um die Uhr
komfortabel und sicher erméglichen.
In jiingster Vergangenheit ver-
suchen Hacker an sensible Kunden-
daten zu gelangen. Dazu verschicken
sie E-Mails oder SMS mit der Auf-
forderung, Konto- und Zugangsdaten
zu bestitigen — etwa um angebliche
Sperrungen oder Kiindigungen zu
vermeiden. Per Klick auf angegebene

WICHTIGE TIPPS

= Geben Sie niemals TAN oder
Freischaltcode-/Aktivierungscodes
am Telefon, per Mail oder
Postfachnachricht weiter
(auch nicht an vermeintliche

Mitarbeiter Ihrer VR Bank).
Unsere Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter fragen Sie niemals
nach diesen Daten.

Sofern Sie unsicher sind, fragen
Sie im Zweifel lieber bei Ihrem
Berater nach.

Links konnen Betriiger dann Nutzer-
daten abgreifen und sich Zugang zu
fremden Konten verschaffen.

PHISHING & TROJANER

Zwei der hiufigsten Betrugsmetho-
den sind das ,,Phishing” und die
Verwendung von , Trojanern®

Beim Phishing wird eine E-Mail
verschicke, in der ein Link enthalten
ist. Der Link fiithrt Benutzer auf
eine Website mit einer gefilschten
Eingabe-Maske. Gibt man hier seine
Daten ein, werden diese ,,gephisht®,
also fiir eine schidliche Verwendung
gespeichert. Ein ,Trojaner” ist eine

Verwenden Sie sichere
Passworter.

Reagieren Sie nicht auf E-Mails
der im Text genannten Art
und klicken Sie nicht auf darin
enthaltene Links.

Halten Sie die Betriebssysteme
von Computern, Smartphones
und Tablets stets aktuell

und aktivieren Sie bitte einen
Virenschutz.

Bei Fragen zum Thema
Datensicherheit, steht lhnen
unser Team fir elektronische
Bankdienstleistungen jederzeit
gerne zur Verfligung:

¢, 02202 126-777

Software, die schddliche Programme
unbemerkt auf dem Computer in-
stalliert. Mittels der eingeschleusten
Software kdnnen so beispielsweise
Tastaturanschlige aufgezeichnet und
Passworter gestohlen werden.

KEINE CHANCE

FUR BETRUGER

Unsere Experten fiir Datensicherheit
und elektronisches Banking arbeiten
unermiidlich daran, Thre Daten

und Konten vor ungewollten
Zugriffen zu schiitzen. Dazu haben
wir Thnen auf unserer Internetseite
hilfreiche Tipps zusammengestellt.
Hier sind auch aktuelle Phishing-
und Trojaner-Warnungen hinterlegt.
] www.vrbankgl.de/sicherheit

VR-COMPUTERCHECK

Unter ,,Sicherheit finden Sie auf
unserer Internetseite auch den
VR-ComputerCheck unseres
Partners VR-NetWorld GmbH.

Mit Hilfe dieser Anwendung
konnen Sie die auf Threm Computer,
Tablet oder Smartphone installierten
Programme auf Aktualitit und
bekannte Sicherheitsprobleme
priifen. Gleichzeitig hilft die
Anwendung bei der Behebung von
Sicherheitsliicken.

[] www.vrbankgl.de/computercheck
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Neue Kleinfeld+ore fiir
dev SC 1927

Die Kids des Sport Club 1927 Bergisch Gladbach e.V.
kénnen sich freuen: Seit Herbst 2021 trainieren und
spielen die Nachwuchskicker mit neuen Kleinfeld-
toren. Gemeinsam mit weiteren Sponsoren aus der N tue S C I'] U l e I"q €NoSSENSC l’] a4 ft
Region haben wir dem Verein dieses Projekt ermég-
licht und konnten die neuen Tore auf dem Platz an { Mitte Januar fand der Griindungsworkshop fiir die neue
der Saaler Miihle schon selbst begutachten. i Schiilergenossenschaft am Gymnasium in Herkenrath

¢ statt. Eine Gruppe von Schiilerinnen und Schiilern aus

i der 7. Klasse engagieren sich fiir Umweltthemen und

i mochten aus ihrer Begeisterung ein kleines Unternehmen

. aufbauen. Die VR Bank und der Genossenschaftsver-

g@mm&@t((ttm i band sind als Partner gerne dabei und stehen auf dem

. i Weg ins Unternechmerleben mit Rat und Tat zur Seite.
,va Aﬁ’uﬂvtdgs

Zum Jahresende

m vR Ba nk haben wir auf al- Waﬁce(h LQC/CEI’\
— . len 24 Geschifts- zc(—/ﬂ" 0’ en g-‘/ﬂLeh ZW€CI<

stellen Sammelbo-

xen aufgestellt. In Auch im letzten Jahr waren wir wieder als Waffelbicker
Kooperation mit auf dem Opladener Weihnachtsmarkt aktiv. Rund
der Stiftung Its 500 Euro haben wir durch den Verkauf der Leckereien
for Kids“ konnten eingenommen. Diese Summe haben wir verdoppel,
Mitglieder  und somit konnten sich der KiJu eV. und das Hospiz
Kunden alte Han- Leverkusen tiber eine Spende von je 500 Euro freuen.

dys bei uns entsor-
gen. Als Projekt
partner sorgte die
Deutsche Telekom
dafiir, dass die Ge-

rite  professionell

recycelt wurden. Fiir jedes abgegebene Handy erhielt die
Stiftung einen kleinen Geldbetrag, der dann gemeinsam
an den Kinderschutzbund Leverkusen gespendet wurde.
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Jugendarbeit kreativ

Jedes Jahr findet die Kreativwerkstatt der Offenen Jugendarbeit Overath
statt. Hier konnen sich Kinder und Jugendliche kreativ austoben und viele
verschiedene Themen ausprobieren. Die VR Bank fordert das Projeke

seit vielen Jahren. Bei unserem Besuch im Oktober tiberraschte uns die
OJO als Dankeschén mit selbst gebastelten Schwarzlicht-Masken.

Elu gauzer Verein als Eére«z«ifylied

Eine starke Partnerschaft
feierte im letzten Jahr
Jubilium: Seit 50 Jahren
ist der SV Bergisch
Gladbach 09 Mitglied
der VR Bank. Gerne
haben wir dem Prisiden-
ten des Vereins, Rolf
Menzel, in der Belkaw
Arena einen Besuch
abgestattet und uns fiir
die langjihrige Treue
bedankt.

iPads
fur die Realschule Herkenrath

In diesem Schuljahr ist die Profilklasse ifwi.schule an der Real-
schule Herkenrath gestartet. ifwi steht fiir: Informatik und
Wirtschaft. Konkret bedeutet das, dass die Schiiler mit iPads
ausgestattet wurden und zusitzliche Stunden haben, in denen die
Férderung der Medien- und Wirtschaftskompetenz auf dem Plan
steht. Die VR Bank unterstiitzt dieses Pilotprojekt sehr gerne!

Ein Naturgarten
fiilr das Café
Lieichtsinn

Nachhaltigkeit bewegt auch die
Jugendarbeit in der Region.

Der Jugendtreff Café Leichtsinn
in Bergisch Gladbach ist dabei
Vorreiter und hat in seinem Ein-
gangsbereich einen Naturgarten
angelegt. Eine kleine Oase fiir
Insekten und eine wohltuende
Griinfliche mitten in der Stadt.
Der Spendenbeirat der VR Bank
hat dieses Projekt mit einer Spende
von 600 Euro unterstiitzt.
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Unser Mitglieder-

Mehrwertprogramm 2022

Liebe Mitalieder,

fir 2022 haben wir wieder ein spannendes Veranstal-
tungsprogramm fir Sie zusammengestellt.

Anmelden kénnen Sie sich wie gewohnt mit der
beigefigten Anmeldekarte oder online unter
www.vrbankgl.de/mitgliedschaft. Alle Veranstaltun-
gen werden unter Einhaltung der ,,2 G-Plus-Regel”
durchgefihrt. Darlber hinaus bitten wir um das Tragen
einer Maske — auch in AuBBenbereichen, sofern wir
einen Mindestabstand von 1,5 m nicht einhalten
kénnen. Ob eine Einkehr im Anschluss an unsere
Veranstaltungen mdglich ist, entscheiden wir kurzfristig
je nach aktueller Pandemielage.

Bitte beachten Sie, dass die Teilnehmerzahl bei
allen Veranstaltungen begrenzt ist. Wir empfehlen
lhnen daher, sich rasch anzumelden. Sie erhalten recht-
zeitig vor jeder Veranstaltung ein Bestatigungsschreiben
oder die Mitteilung, dass wir Sie auf unsere Warteliste
aufgenommen haben. Die Teilnahme ist in der Regel
kostenfrei. An Wochenendterminen behandeln wir
Anmeldungen von Familien und berufstatigen
Mitgliedern bevorzugt.

Auch in diesem Jahr kann es natdrlich zu kurz-
fristigen Absagen oder Teilnahmebeschréankungen
aufgrund der Corona-Pandemie kommen. Wir beob-
achten die Situation und werden Sie rechtzeitig Gber
Verdnderungen informieren.

Wir hoffen, dass wir unser Mitglieder-Mehrwert-
programm 2022 im geplanten Umfang fiir Sie anbieten
kénnen und freuen uns sehr auf lhre Teilnahme!

&/

Seminar: Bewerber- und Prasentations-
training

Donnerstag, 7. April 2022, 18 bis 20 Uhr
Hauptstelle in Bergisch Gladbach

Ein Angebot fiir angehende Berufseinsteiger: In rund
zwei Stunden geben Experten der VR Bank hilfreiche
Tipps rund um das Thema Bewerbung. Dazu gibt es
elf Regeln fir Gberzeugende Prasentationen und
Referate in Schule und Beruf.

Wanderungen durch die Region

Mit den Wanderfreunden Bergisches Land haben Sie
auch 2022 wieder die Méglichkeit an vier Terminen
5 km oder 10 km zu wandern. Die Teilnehmerzahl
ist aktuell mit 25 Personen pro Termin und Distanz
geplant. Die Anmeldung fir die jeweilige Kilometer-
zahl ist zur sicheren Planung verbindlich.

Odenthal: Vom ,Hexendorf” in luftige H6hen
Dienstag, 3. Mai 2022, Start: 14 Uhr

Leverkusen-Reuschenberg:
Wupper, Tierpark und alter Rittersitz
Dienstag, 21. Juni 2022, Start: 14 Uhr

Lohmar: Schiefelbusch, Gutshof oder Ortslage?
Donnerstag, 18. August 2022, Start: 14 Uhr

Kiirten-Diirscheid:
Wo der Diirschbach zum Weyerbach wird
Mittwoch, 5. Oktober 2022, Start: 14 Uhr

lhre Ansprechpartnerin:

Christiane Riotte, Mitgliederbeauftragte
€, 02202 126-123 [ christiane.riotte@vrbankgl.de
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Gesundheitswanderungen

Gesundheitswandern ist ein Bewegungsprogramm, das
Wandern, Geselligkeit und Naturerlebnis mit physiothe-
rapeutischen Ubungen kombiniert. Gemeinsam trainie-
ren wir Ausdauer, Koordination und Beweglichkeit auf
sanfte Art. Die Teilnehmerzahl ist hier mit 15 Personen
pro Termin geplant. Dauer: ca. 2 Stunden

»~Gesunde Gelenke” im Lerbacher Wald
Donnerstag, 9. Juni 2022, Start: 15 Uhr,
Bergisch Gladbach-Bensberg

«Fit durch Koordination” im Diepeschrather Wald
Dienstag, 23. August 2022, Start: 15 Uhr,
Bergisch Gladbach-Paffrath

Ko6In-Tour: Von der Malzmiihle bis
zum Severinstor

Samstag, 7. Mai 2022, Startzeiten: 10:30 und 11 Uhr
Donnerstag, 12. Mai 2022, Startzeiten: 15 und 15:30 Uhr

Unsere Tour beginnt an der Malzmiuhle. Von dort geht
es direkt zu Kolns dltestem Bauwerk, dem Ubiermonu-
ment. AnschlieBend machen wir uns auf dem Weg
durch das Severinsviertel, eines der urkolschen Veedel
mit besonderem Charme. Unser Guide zeigt Ihnen

die Sehenswiirdigkeiten und bringt lhnen das Flair des
Veedels naher, dabei werden auch die Histérchen und
Verzallcher nicht zu kurz kommen. Eigene Anreise
(Nutzen Sie am besten die 6ffentlichen Verkehrs-
mittel, da Start- und Zielpunkt auseinander liegen.)
Mountainbike-Tour:

».Durch die Wahner Heide”

Samstag, 14. Mai 2022, 13 bis 16 Uhr

Steigen Sie mit uns auf’s Rad! Die Herausforderung:

30 Kilometer im Konigsforst bei Rosrath mit ca. 500
Hohenmetern. Bitte bringen Sie Ihr eigenes, funktions-
tuchtiges Mountainbike mit. Dem Wetter angemessene
Sportkleidung ist empfehlenswert. Es besteht Helmpflicht.

Lauf-Treff mit den Rhein-Berg Runners

Samstag, 11. Juni 2022, 14 bis 16:30 Uhr,
Neuland-Park in Leverkusen

Gemeinsam mit den Rhein-Berg Runners laden wir Sie
zu einem ganz besonderen Lauf-Treff ein. Dabei zeigen
uns die Profis, wie Sie Athletik und Lauftechnik mit
einfachen Tipps verbessern kénnen. Willkommen sind
alle Leistungsklassen. '

Sternwarte & Planetarium Bochum [

Whisky-Tasting

Mitglieder-Theater: Senftépfchen, Koln

i ,Volker Weininger - der Sitzungsprasident”
¢ Sonntag, 12. Juni 2022, 17 Uhr

: Sonntag, 28. August 2022, 17 Uhr

i Sonderpreis: 15 Euro

Restkarten unter 02202 126-123 verfugbar!

Radtour auf dem E-Bike
i Tour: ,,Ach, wie ist es am Rhein so schon!”

Samstag, 18. Juni 2022, 13 bis 17 Uhr,
i Start/Ziel: Hauptstelle in Bergisch Gladbach

i Lernen Sie mit uns und den Radwanderfiihrern der

: Wanderfreunde Bergisches Land entspannt radelnd

i unsere bergische Heimat kennen. Die Tour ist ca. 55 km
lang und fihrt nur tGber geringe bis maBige Steigungen.
Bitte bringen Sie Ihr eigenes E-Bike/Pedelec mit.

i Es besteht Helmpflicht.

Ausflug: Sternwarte & Planetarium Bochum

Samstag, 3. September 2022, 9:30 bis ca. 19 Uhr
i Donnerstag, 8. September 2022, 9:30 bis ca. 19 Uhr

i Wissenschaft pur: Am Vormittag lernen wir die Ge-
schichte der Sternwarte kennen und erhalten Einblicke
in aktuelle Projekte der Raumfahrt, Fernerkundung und
i Nachhaltigkeit. Im anschlieBenden Rundgang erkunden
wir die Ausstellungsbereiche Raumfahrt, Erdbeobach-
tung und die Sonderausstellung ,,Bionik”. Zum Abschluss
i erleben wir am Nachmittag eine Astronomie-Show im

¢ Planetarium Bochum. Die An- und Abreise erfolgt in
einem Reisebus, Zustieg in Bergisch Gladbach und

i Leverkusend-Opladen méglich.

i Genusserlebnis: Whisky-Tasting
Freitag, 21. Oktober 2022, 19 bis 22 Uhr
i Freitag, 4. November 2022, 19 bis 22 Uhr

In der mehrfach ausgezeichneten Whiskybar ,Noten-
schlissel” in Leverkusen-Wiesdorf wird Inhaber und
Whisky-Experte Gerhard Zech uns erlautern, wie Whisky
i destilliert wird, warum es so viele unterschiedliche
Geschmacksrichtungen gibt und warum das ,Finishen”
extrem wichtig ist. Das Whisky-Tasting ist sowohl fiir

i Anfanger als auch fir reifere Whiskyfreunde geeignet.
Die Teilnahme ist nur fur volljahrige Mitglieder méglich.
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Leuchtende Augen

In der Weihnachtszeit

Unsere Advents-Spendenaktion fiir Kindergirten

ie Corona-Pandemie und die

Flutkatastrophe im Sommer
vergangenen Jahres haben unseren
Alltag auf den Kopf gestellt und viele
Menschen in unserer Region vor
Belastungsproben gestellt. Besonders
betroffen waren in beiden Fillen die
Kinder.

Deshalb haben wir im Dezember
insgesamt 60 Kindergirten und
Kindertagestitten mit einer Spende

26 Engagement

von jeweils 250 Euro beschenkt.

Unsere Kolleginnen und Kollegen
haben die Einrichtungen besucht und
den Kindern zusitzlich Geschenk-
korbe mit Spielsachen und Lecke-
reien gebracht.

Wir freuen uns sehr, dass wir
den Kindern und ihren Erziehern auf
diesem Weg eine Freude bereiten

konnten.
R




Mitglieder-Mehrwertprogramm D: '
5%0// MitgliederMehrwert

Bitte Antwortkarte in Ihrer Geschéaftsstelle abgeben

oder einkuvertiert per Post senden an:

VR Bank eG Bergisch Gladbach-Leverkusen
Christiane Riotte

HauptstraBBe 186

51465 Bergisch Gladbach

......................................................................................................................................................

.ovag zuwm Rilseln?

Losen Sie dieses Sudoku—-Ratsel
und g‘eben es in einer unserer

Geschiftsstellen ab.
Jede rich‘ng Lésung erhalt

ein kleines Notizbuch als Dankeschon!

121721 0000000 ® 2000000000000
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Ich melde mich/wir melden uns fiir folgende Mitglieder-Veranstaltungen an

P N

DIALOGPOST

Ein Service der Deutschen Post

Absender:

VR Bank eG Bergisch Gladbach-Leverkusen,
HauptstraBe 186, 51465 Bergisch Gladbach

Weitere Teilnehmer:

Nachname, Vorname

StraBe

Telefon/Mobil-Nr.

(bitte ankreuzen):

] Mitglieder-Seminar am 7. April 2022: Bewerber- u. Prasentationstraining

] Mitglieder-Tour: KéIn - Severinsviertel

[] samstag, 7. Mai 2022

] Donnerstag, 12. Mai 2022

[] Mitglieder-Mountainbiking am 14. Mai 2022

(] Mitglieder-Gesundheitswandern:
O Donnerstag, 9. Juni 2022

[ Dienstag, 23. August 2022

[ Mitglieder-Aktiv: Lauftreff am 11. Juni 2022

[J mitglieder-Tour: E-Bike/Pedelec am 18. Juni 2022

] Mitglieder-Tour: Sternwarte Bochum

[[] samstag, 3. September 2022

[] Donnerstag, 8. September 2022

[ mitglieder-Genuss: Whisky-Tasting

[] Freitag, 21. Oktober 2022

[] Freitag, 4. November 2022

o Mitglieder-Wanderungen:

[[] 3. Mai 2022 in Odenthal: [] 5km
[] 21. Juni 2022 in Leverkusen: [] 5km
] 18. August 2022 in Lohmar: [ 5km
[] 5. Oktober 2022 in Kiirten: [ 5km

: Mitglieder-Leser-Service:

PDF-Dokument per E-Mail erhalten.

[[] JA, ich méchte/wir méchten zukiinftig den Mitglieder-Newsletter als

PDF-Dokument per E-Mail erhalten.

Meine/Unsere aktuelle E-Mail-Adresse lautet:

[[] JA, ich mochte/wir méchten zukiinftig das WIR-Magazin als

[ 10km
[]10km
[110km
[]10km

Veranstaltungen
2022

Ubersicht: Veranstaltungen 2022

Datum
Marz/April

7. April
27.128. April
3. Mai

7.112. Mai

14. Mai

14.- 21. Mai
21. Mai/2. Juni
9. Juni/23. Aug.
11. Juni

12. Juni/28. Aug.

18. Juni

21. Juni

28. Juni

6. Juli

18. August
3./8. September
27. September
29. September
5. Oktober

21. Okt./4. Nov.

23. Oktober

7. Dezember

Veranstaltung (0]3
ABGESAGT: Mitglieder-Reisen Niirnberg
Mitglieder-Seminar: Bewerber- und Prasentationstraining

Niirnberg
Bergisch Gladbach, Hauptstelle

Mitglieder-Seminar: Online-Banking/ VR-Banking-App Bergisch Gladbach bzw. Opladen

Mitglieder-Wanderung
Mitglieder-Tour: Severinsviertel KIn
Mitglieder-Mountainbiking

Odenthal
KéIn
Konigsforst, Rsrath

Mitglieder-Reise nach Sardinien (ausgebucht) Sardinien
Mitglieder-Tour: Stadionfiihrung BayArena Leverkusen
Mitglieder-Wanderung: Gesundheitswandern Bergisch Gladbach

Mitglieder-Aktiv: Lauftreff Leverkusen, Neuland-Park

Mitglieder-Theater: Senftopfchen ,Volker Weininiger — Der KéIn
Sitzungsprasident” (Restkarten unter 02202 126-123 verfiigbar!)

Mitglieder-Tour: Pedelec/E-Bike
Mitglieder-Wanderung
VR-Starter-Event (6-10 Jahre): Ritterspiele

Bergisch Gladbach
Leverkusen-Reuschenberg
Mechernich, Burg Satzvey

VR-Starter-Event (11-19 Jahre): Movie Park Bottrop
Mitglieder-Wanderung Lohmar
Mitglieder-Tour: Sternwarte & Planetarium Bochum

Mitgliederversammlung (Infos in WIR 2/2022, ab August)
Mitgliederversammlung (Infos in WIR 2/2022, ab August)
Mitglieder-Wanderung

Leverkusen, Forum

Bergisch Gladbach, Bergischer Lowe
Kiirten-Diirscheid
Mitglieder-Genuss: Whisky-Tasting Leverkusen

Familientheater ,Feuerwehrmann SAM”

(Karten auf den Filialen verfiigbar!) el Elelerd, Lty ks

Mitglieder-Theater: Springmaus —
«Merry Christmaus" (Verkauf ab Herbst 2022)

Bergisch Gladbach, Bergischer Léwe

Beginn

18 Uhr

16 und 18 Uhr
14 Uhr

10:30 bzw. 15 Uhr
13-16 Uhr

13:30 - 15:30 Uhr
15 Uhr

14 -16:30 Uhr

17 Uhr

13-17 Uhr
14 Uhr
9-17 Uhr
9-17 Uhr
14 Uhr
9:30-19 Uhr
19 Uhr

19 Uhr

14 Uhr

19 - 22 Uhr

16 Uhr
20 Uhr



